
4342

prostredie dýchajúce  
domovom
Hospic nie je iba miestom zdravotnej starostlivosti. Je i miestom pokoja, bezpečia či vône čisto-
ty. Veríme, že dôstojnosť človeka sa ukrýva aj v detailoch, ktoré možno na prvý pohľad nevidno,  
no pre pacienta aj jeho rodinu znamenajú veľmi veľa.

O to, aby hospic pôsobil útulne, pokojne a bezpečne, sa každý deň starajú aj tí, ktorých práca často 
zostáva v úzadí - upratovačky, správca či pracovníci zabezpečujúci technické zázemie a požičovňu 
pomôcok. Práve vďaka nim môže byť hospic miestom, ktoré nepôsobí chladne a neosobne, ale pri-
pomína domov.

Súčasťou starostlivosti je aj pomoc rodinám pri zabezpečení zdravotníckych pomôcok do domáceho 
prostredia. Aj takáto praktická pomoc dokáže priniesť úľavu, istotu a pocit, že človek na náročnú si-
tuáciu nezostal sám. Pretože starostlivosť tvorí aj prostredie, v ktorom sa človek môže cítiť prijatý, 
pokojný a v bezpečí.

Informátorky a upratovačky
 Bandíková Ľuba
 Ďurechová Jana
 Bc. Kubišová Beáta
 Kundová Jana
 Uherová Júlia
 Bc. Uherová Anna
 Mária Vydrnáková

Správca budovy
 Mgr. Sýkora Jaroslav

kto je jeho tvárou?

V  Hospici Milosrdných sestier odišla na  večnosť 
naša sestra Janka. Nikdy nezabudnem na jej slová... 
,, vieš ak tu budem do Vianoc nechcem ísť domov. 
Mne je tu tak dobre,, ...Ďakujem za Vašu lásku, nehu  
a opateru... pre mňa ste anjeli na zemi.

- Iveta
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TICHÁ SLUŽBA, KTORÚ VIDIEŤ 
AŽ VTEDY, KEĎ CHÝBA

V	minulých	výročných	správach	sme	
dávali	priestor	aj	pohľadu	ľudí,	ktorých	prá-
ca	často	zostáva	v	úzadí	–	napríklad	našim	
paniam	upratovačkám.	Tento	rok	sme	takýto	
samostatný	rozhovor	nestihli	pripraviť.	Napriek	
tomu	nechceme,	aby	ich	služba	zostala	v	tom-
to	roku	nepomenovaná.

Táto fotografia zachytáva jeden  
z	výnimočných	momentov	roka	2025.	Počas	
slávnosti,	pri	ktorej	sme	si	pripomenuli	20.	
výročie	lôžkového	hospicu,	5.	výročie	mobil-
ného	hospicu	a	zároveň	požehnanie	nových	
priestorov	zrekonštruovaných	z	Plánu	ob-
novy,	sa	biskup	Mons.	Viliam Judák	pristavil	 
aj	pri	našich	pani	upratovačkách.

Bol	 to	 krátky,	 ale	 veľmi	 výpovedný	
okamih.	 V	 hospici	 totiž	 nejde	 iba	 o	 odbor-
nú	zdravotnú	a	ošetrovateľskú	starostlivosť. 	
Ide	aj	o	ticho	udržiavaný	poriadok,	čistotu,	bez-
pečie	a	dôstojnosť	prostredia,	v	ktorom	pa-
cienti	prežívajú	svoje	posledné	dni	a	ich	blízki	
veľmi	citlivé	chvíle.

Práca	 našich	 pani	 upratovačiek	 je	
nenápadná,	no	pre	každodenný	život	hospi-
cu nevyhnutná. Vstupujú do izieb, chodieb  
a	spoločných	priestorov	s	veľkou	citlivosťou	 
a	rešpektom.	Často	sa	pri	pacientoch	neza-
stavia iba preto, aby upratali. Vedia sa pri-

hovoriť, vypočuť, povzbudiť, pomodliť sa  
s nimi alebo ich v tichosti sprevádzať vo chví-
ľach, keď človek potrebuje blízkosť a prítom-
nosť druhého človeka.

Ich služba je preto oveľa viac než sta-
rostlivosť o čistotu. Je súčasťou atmosféry 
domova, pokoja a úcty. Aj vďaka nim môže 
byť hospic miestom, kde sa pacient cíti prijatý, 
rodina sprevádzaná a personál podporený.

Aj táto fotografia nám pripomína,  
že hospic tvorí celý tím. Každý človek, každá 
profesia a každá tichá služba má v ňom svoje 
nenahraditeľné miesto.
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Vďaka za to, že ste a že pomáhate všetkým 
ťažko chorým. Je u  Vás aj moja priateľka  
a vždy keď za ňou prichádzam, je opatrená, 
čisto oblečená a  ako aj ona povedala - ste 
veľmi dobrí, starostliví, trpezliví a láskaví. 

- Anna
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	    Požičovňa pomôcok a správa budovy
 
Vždy nás teší, keď môžeme aj takýmto spôsobom uľahčiť situáciu paciento-
vi a  jeho najbližším. V  požičovni zdravotníckych pomôcok sme v  roku 2025  
zapožičali 92  klientom až 97 pomôcok.

0905 578 463 Ing. Karol Kostelník


